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Prisbestämmelser för näringsidkare med 
Totalvärme 

Gäller från och med 1 januari 2027 och tillsvidare.

 1 Allmänt 

 Dessa prisbestämmelser gäller i Helsingborg för fjärrvärmeleveranser 
som används i näringsverksamhet eller likartad verksamhet. Definition 
enligt ”Allmänna avtalsvillkor för leverans av fjärrvärme som används i 
näringsverksamhet” §1. 

2 Priser 

Prismodellen för fjärrvärme till näringsidkare med Totalvärme omfattar en 

effektdel och en energidel. Aktuella priser framgår av vid var tid gällande 

prislista I dessa prisbestämmelser beskrivs hur de värden som ligger till 

grund för debiteringen bestäms. 

Priskomponenter 

Energidel: Energidelen debiteras per levererad kWh fjärrvärme. 

Säsongspriser tillämpas enligt: 

• Vinter (november–mars) 

• Vår/höst (april–maj och september–oktober) 

• Sommar (juni–augusti)  

Effektdel: Effektdelen består av en fast och en rörlig del. Båda delarna 

baseras på den debiteringsgrundande effekten. Den fasta delen utgörs av 

ett årligt grundpris som bestäms av det effektintervall där den 

debiteringsgrundande effekten ligger. Effektintervallet bestämmer även 

priset per kW. Den rörliga delen beräknas genom att priset per kW 

multipliceras med den debiteringsgrundande effekten. 

3 Bestämning av debiteringsgrundande effekt 

Den debiteringsgrundande effekten bestäms som huvudregel enligt 

metoden för högsta dygnsmedeleffekt. För en uttagspunkt som uppfyller 

villkoren för effektsignatursmetoden har kunden möjlighet att välja att den 

debiteringsgrundande effekten i stället ska bestämmas enligt denna metod. 

Om villkoren för effektsignatursmetoden inte är uppfyllda ska den 

debiteringsgrundande effekten bestämmas enligt metoden för högsta 

dygnsmedeleffekt. 
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Dygnsmedeleffekten beräknas som uttagspunktens energianvändning 

under ett dygn dividerad med 24 timmar. Som källa för 

dygnsmedeltemperaturer och historiska temperaturdata används SMHI:s 

mätstationer på respektive ort. 

Metoden för högsta dygnsmedeleffekt 

Den debiteringsgrundande effekten bestäms utifrån den högsta uppmätta 

dygnsmedeleffekten. Effektvärdet gäller som underlag för debitering till 

dess att en högre dygnsmedeleffekt mäts upp, dock längst under 12 

månader. 

Om det under den senaste 12-månadersperioden inte har förekommit 

något dygn med en dygnsmedeltemperatur från och med −9 °C till och med 

−5 °C, ska effektvärdet inte uppdateras. Perioden ska då förlängas till dess 

att ett dygn inom temperaturintervallet inträffar. Effektvärdet ska därefter 

uppdateras till den högsta uppmätta dygnsmedeleffekt som får ingå vid 

bestämningen. Dygn med en dygnsmedeltemperatur som är lägre än −9 °C 

ska inte ingå. 

Effektsignatursmetoden 

Effektsignatursmetoden bestämmer den debiteringsgrundande effekten utifrån 

sambandet mellan uttagspunktens dygnsmedeleffekt och 

utomhustemperaturen. Den debiteringsgrundande effekten motsvarar 

uttagspunktens beräknade effektbehov vid en utomhustemperatur på −7 °C. 

Beräkningen ska baseras på uppmätt energianvändning och 

utomhustemperatur under den senast avslutade uppvärmningssäsongen, 

oktober–april. Endast vardagar med en dygnsmedeltemperatur på högst 15 °C 

ska ingå i beräkningsunderlaget.  

Sambandet mellan dygnsmedeleffekt och utomhustemperatur ska beräknas 

genom linjär regression. Den beräknade effektsignaturen ska användas för att 

bestämma uttagspunktens effektbehov vid −7 °C. Effektvärdet ska uppdateras 

årligen den 1 januari. 

Effektsignatursmetoden får endast tillämpas om följande villkor är 

uppfyllda: 

• Sambandet mellan dygnsmedeleffekt och utomhustemperatur har ett 

R²-värde på minst 0,7. 

• Beräkningen baseras på minst 100 dygn med kvalitetsgranskade och 

giltiga mätvärden. 
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Om ett eller flera villkor inte är uppfyllda ska den debiteringsgrundande 

effekten bestämmas enligt metoden för högsta dygnsmedeleffekt. 

Gemensamma bestämmelser om effektvärdet 

En uttagspunkt kan till följd av ett ändrat effektvärde hänföras till ett annat 

effektintervall. 

Vid nyanslutning ska Öresundskraft bestämma effektvärdet utifrån de 

uppgifter som kunden lämnar om fastighetens beräknade värme- och 

effektbehov. Effektvärdet gäller i högst 12 månader eller till dess att ett 

högre värde kan bestämmas enligt metoden för högsta dygnsmedeleffekt. 

Kunden får välja effektsignatursmetoden tidigast efter en avslutad 

uppvärmningssäsong med korrekta mätvärden och under förutsättning att 

villkoren för metoden är uppfyllda. 

Om fastighetens användning, byggnad, installationer eller värmebehov 

förändras på ett sätt som väsentligt påverkar effektbehovet, får 

Öresundskraft och kunden träffa överenskommelse om att ändra metod 

och bestämma ett nytt effektvärde. Ett nytt effektvärde ska då bestämmas 

på samma sätt som för nyanslutning och gäller då från och med det 

månadsskifte som följer efter överenskommelsen. 

Vid ägarbyte övertar den nya ägaren det för uttagspunkten gällande 

effektvärdet samt tidigare valt sätt att bestämma debiteringsgrundande 

effekt. 

Kunden får välja metod separat för varje uttagspunkt i Öresundskrafts 

digitala kundgränssnitt. Ett val som görs senast den 15:e i en månad gäller 

för debiteringen från och med nästkommande månad. Ett val som görs 

efter den 15:e gäller för debiteringen från och med den därpå följande 

månaden. Val av effektsignatursmetoden gäller i minst tre år räknat från 

och med den första månad då debitering sker enligt metoden. 

Om villkoren för effektsignatursmetoden inte är uppfyllda under den tid 

som kundens val gäller, ska den debiteringsgrundande effekten 

bestämmas enligt metoden för högsta dygnsmedeleffekt. Kundens val av 

effektsignatursmetoden ska dock bestå. Effektsignatursmetoden ska åter 

tillämpas när villkoren för metoden åter är uppfyllda. 

 4 Avläsning och debitering 

Avläsning och debitering görs med hjälp av fjärravläsning en gång per 
månad, i övrigt enligt § 4 och § 5 i ”Allmänna avtalsvillkor för leverans 
av fjärrvärme som används i näringsverksamhet”. 
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 5 Provning av mätare 
Vid misstanke om felaktig mätning kan provning av mätare begäras 
enligt § 4 i Allmänna avtalsvillkor för leverans av fjärrvärme som 
används i näringsverksamhet. Om avvikelsen från rätt värde inte är 
större än +/- 5 % debiteras en avgift, kontakta Öresundskraft för 
vidare information. 

 6 Anslutningsavgift 
Anslutningsavgift baseras på effektuttag och byggkostnad. Vid 
förändringar av framdragning, ökad kapacitet, eller annan förändring 
ombesörjer leverantören sådan åtgärd, mot att leverantörens 
kostnader och/eller anslutningsavgift erläggs av kunden. I övrigt enligt 
§ 2–3 i ”Allmänna avtalsvillkor för leverans av fjärrvärme som 
används i näringsverksamhet”. 

 7 Byggvärme 
För nybyggnadsprojekt kan under vissa förutsättningar byggvärme 
användas. Särskilda villkor gäller, kontakta Öresundskraft för vidare 
information. 

8 Markvärme 
Då möjlighet finns kan vi leverera returvärme för markvärme enligt 
särskilda förutsättningar, kontakta Öresundskraft för vidare 
information. 

 9 Övriga villkor 
För fjärrvärmeleveransen gäller ”Allmänna avtalsvillkor för leverans av 
fjärrvärme som används i näringsverksamhet” och ”Normalprislista för 
näringsidkare Totalvärme”, som finns att hämta på oresundskraft.se. 

 10 Kontakt 
Vid frågor, gå in på oresundskraft.se eller kontakta Kundservice, 
telefon 042-490 32 00. 


