ORESUNDS

KRAFT

Oresundskraft

- Prishestammelser for konsumenter
Galler fr.o.m 1 januari 2026 och tillsvidare

1 Allmant

Dessa prisbestammelser galler i Angelholm och Helsingborg for
fijarrvarmeleveranser som anvands for enskilt bruk (definition § 1.1a
i "Allmanna avtalsvillkor for leverans av fjarrvarme som anvands for
enskilt bruk”).

2 Priser

Fast del: Fast arligt pris, oberoende av energianvandningen.
Energidel: Det pris som betalas per levererad kWh fjarrvarme,
sasongspriser forekommer enligt:

* Vinter (nov—mars)

» Var/host (apr—maj, sept—okt)

« Sommar (juni—aug)

Flodesdel: For att skapa ett incitament till effektiv avkylning och atgard
for icke-fungerande anlaggningar forbehaller vi oss ratten att ta ut en
flodesavgift, gallande volymen fjarrvarmevatten som passerar fjarrvarme-
centralen for vintermanaderna (november—mars) da medelavkylningen
understiger 10 grader.

* Vinter (nov—mars)

Se aktuell prislista pa hemsidan.
3 Avlasning och debitering

Avlasning och debitering gérs med hjalp av fjarravlasning en gang
per manad, i ovrigt enligt § 5 i "Allmanna avtalsvillkor for leverans
av fjarrvarme som anvands for enskilt bruk”.

4 Provning av Matare

Vid misstanke om felaktig matning kan provning av matare begaras
enligt § 5 i Allmanna avtalsvillkor for leverans av fjarrvarme som
anvands for enskilt bruk. Om avvikelsen fran ratt varde inte ar storre
an +/- 5 % debiteras en avgift, kontakta Oresundskraft fér vidare
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information.

Driftkontrollsbesok

| fjarrvarmeleveransen ingar ett driftkontrolisbesék. Enligt de
allmanna villkoren ska kunden se till att leverantorens anlaggning

ar latt atkomlig for leverantéren liksom att leverantdren har tilltrade
till utrymmet dar leverantérens varmematare ar placerad. OKAB kan
darfér av drifts- eller sdkerhetsmassiga skal komma att krava tilltrade
till for tillsyn eller reparation. Driftkontrollsbesdket ar obligatoriskt
inom en trearsperiod.

Byggvarme

For nybyggnadsprojekt kan under vissa forutsattningar byggvarme
anvandas. Sarskilda villkor galler, kontakta Oresundskraft for vidare
information.

Markvarme

Da mojlighet finns kan vi leverera returvarme for markvarme enligt
sarskilda forutsattningar, kontakta Oresundskraft for vidare
information.

Ovriga villkor

For fjarrvarmeleveransen galler "Allmanna avtalsvillkor for konsument
for leverans av fjarrvarme som anvands for enskilt bruk” och prislistor
for respektive ort och produkt pa oresundskraft.se

Kontakt

Vid fragor, ga in pa oresundskraft.se eller kontakta Kundservice,
telefon 042-490 32 00.
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