ORESUNDS

KRAFT

Prisbestammelser for konsumenter -

lagenheter i Helsingborg
Galler fran och med 1 januari 2022 och tillsvidare.

1 Allmant

Dessa prisbestammelser galler i Helsingborg for fijarrvarmeleveranser
som anvands for enskilt bruk, enligt definitionen i § 1.1a i "Allmanna
avtalsvillkor fér leverans av fjarrvarme som anvands for enskilt bruk”.

2 Priser

Prismodellen for fjarrvarme till konsument i lagenhet omfattar tva
delar: en fast del och en energidel. Aktuella priser framgar av vid var
tid gallande prislista.

Fast del utgdrs av en arlig avgift som debiteras oberoende av
energianvandningen.

Energidel avser levererad varmeenergi och debiteras per kWh.
Energipriset ar sasongsdifferentierat enligt féljande:

¢ Vinter (november—mars)
eVar/host (april-maj och september—oktober)
e Sommar (juni—augusti).

3 Avlasning och debitering

Avlasning och debitering goérs med hjalp av fjarravlasning en gang per
manad, i ovrigt enligt § 5 i "Allmanna avtalsvillkor fér leverans av
fijarrvarme som anvands for enskilt bruk”.
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4 Provning av matare

Vid misstanke om felaktig matning kan provning av matare begaras enligt
§ 5 i "Allmanna avtalsvillkor for leverans av fjarrvarme som anvands for
enskilt bruk”. Om avvikelsen fran ratt varde inte ar stérre an +/- 5 procent
debiteras en avgift. Kontakta Oresundskraft fér vidare information.

5 Ovriga villkor

For fjarrvarmeleveransen galler "Allmanna avtalsvillkor for konsument for
leverans av fjarrvarme som anvands for enskilt bruk” samt prislistor pa
oresundskraft.se.

6 Kontakt

Vid fragor, ga in pa oresundskraft.se eller kontakta Kundservice pa
telefon 042-490 32 00.
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